CERTYFIKAT

FRANKISCHE

Firma FRANKISCHE jest projektodawca i producentem zaawansowanych technicznie systemoéw

rur gtadkich i karbowanych z tworzyw sztucznych i taczy dtugoletnia tradycje z ogromna wiedza i
ambicja wprowadzania inteligentnych innowacji dla przysztosci. Dzieki temu firma FRANKISCHE jest
idealnym partnerem do kompleksowego rozwigzywania trudnych technicznych zadan.

Dla produktéw z wymienionymi ponizej oznaczeniami Firma FRANKISCHE gwarantuje

alpex-plus®
alpex-therm®XS

alpex-duo®
alpex L turatec®

ff-therm® profitherm® profi-air®

na okres 10 lat

osobom zwanym dalej UPRAWNIONYMI wymienione ponizej uprawnienia:

Kto jest uprawniony do ztozenia reklamacji na podstawie

tego dokumentu?

Uprawnieni do dochodzenia roszczen na podstawie tego
dokumentu uprawnieni sa wytacznie ci przedsiebiorcy
(UPRAWNIENI), ktérzy wymienione powyzej produkty
sprzedali jako ostatni, o ile ci przedsigbiorcy prowadza zare-
jestrowana i dopuszczona do dziatania firme specjalistyczna,
montaz zrealizowano na podstawie prawomocnej umowy a
produkty zostaty zainstalowane zgodnie z przeznaczeniem

i sztuka budowlang oraz z uwzglednieniem ustawowych i
odnoszacych sie do budowanego obiektu ustalen a takze
wedtug instrukcji i podrecznikéw firmy FRANKISCHE wiasci-
wych dla kazdego z tych produktow.

W jakim przypadku mozna dochodzi¢ praw na podstawie
tego dokumentu?

Firma FRANKISCHE gwarantuje na podstawie tego doku-
mentu wymienione nizej prawa, o ile w produktach wystapia
potwierdzone wady fizyczne rzeczy, ktére wynikaja wytacz-
nie z dowiedzionych btedéw produkcyjnych lub konstrukcyj-
nych firmy FRANKISCHE (zwane nastepnie wadami).
Obowiazuje to dla produktéw z wymienionymi wyzej ozna-
czeniami oraz bezposrednio z tym powiazanych i zastosowa-
nych jako system dalszych produktéw firmy FRANKISCHE.

W jakim czasie mozna dochodzié¢ praw?

UPRAWNIENI moga dochodzi¢ swoich praw przed uptywem
10 lat od dnia zakupu produktu. UPRAWNIONY musi prze-
chowywac potwierdzenie zakupu i na zadanie potwierdzié¢
date firmie FRANKISCHE.

Czego jeszcze nalezy przestrzegac?

Gdy tylko wada zostata rozpoznana, nalezy niezwtocznie
zgtosié to pisemnie do firmy FRANKISCHE. Jednocze$nie
nalezy wade wyczerpujaco opisac i wyszczegdlnic, jak wada
sie ujawnita i jakie szkody wystapity.

Jakie obowiazki przejmuje firma FRANKISCHE

w przypadku wystapienia wady?

Firma FRANKISCHE dostarcza bezptatnie nowy produkt
zastepujacy produkt wadliwy (wiacznie z opakowaniem i
dostawg; ale bez ubezpieczenia transportu). Swiadczymy
takze rekompensate za faktycznie powstate koszty, ktére byty
niezbedne dla usuniecia usterki lub do montazu bezptatnie
dostarczonych produktow zastepczych, o ile te srodki zostaty
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przedtem firmie FRANKISCHE pisemnie zgtoszone.

Firma FRANKISCHE zastrzega sobie usuniecie tej wady
samodzielnie lub przez zlecenie osobom trzecim, o ile
bytoby to mozliwe dla UPRAWNIONYCH. Jezeli wada ta
bezposrednio spowodowata zniszczenie wtasnosci oséb
trzecich, a UPRAWNIONY korzysta z nich prawnie na pod-
stawie nie przedawnionego dokumentu lub bezposrednio
na skutek wady produktu zniszczone zostaty rzeczy nalezace
do UPRAWNIONEGO, firma FRANKISCHE rekompensuje
UPRAWNIONEMU réwniez jego faktycznie powstate szkody,
bezposrednie uszkodzenia rzeczy i koszty na bazie ich warto-
$ci aktualnej.

Szkody majatkowe i fikcyjne koszty lub fikcyjne uszkodzenia
przedmiotow UPRAWNIONEGO lub os6b trzecich nie beda
zwracane. Wszystkie koszty wzg. uszkodzenia przedmiotéw
musza zosta¢ przez UPRAWNIONEGO wykazane. Musza by¢
przedtozone odpowiednie oryginalne potwierdzenia. Nie
obowiazuje to dla elementow i sprzetu elektronicznego i
czesci, ktére zuzywaja sie w wyniku eksploatacji.

Jakie jest ograniczenie kwotowe?

Firma FRANKISCHE ma od dawna zawarta umowe o
ubezpieczeniu od odpowiedzialnosci cywilnej ze znanym
niemieckim towarzystwem ubezpieczeniowym. Roszczenia
wynikajace z tego dokumentu sa ograniczone do kwoty w
wysokosci

5.200.000 Euro

na pojedynczy przypadek szkody w oparciu o catosé
roszczenia i zadania wnoszonego przez wszystkich (takze
przez osoby trzecie) wynikajacego z btedow produkcji lub
konstrukcyjnych.

Dokument ten nie ustanawia ani praw gwarancyjnych dla
umoéw dotyczacych zakupu materiatéw i wykonania, ani nie
przejmuje gwarancji dotyczacych, konstrukcji, jakosci wyko-
nania, trwatosci ani innych gwarancji.

Dalsze obowiazujace ustawowe regulacje, podobnie jak
dalsze prawa cztonkdédw odnos$nych zwiazkdw, pozostaja
nienaruszone.

Obowiazuje wylacznie prawodawstwo Republiki Federal-
nej Niemiec. Wtasciwoscia miejscowa sadu jest HaBfurt,
Niemcy.
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